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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion aborda la evaluacién del paisaje en el drea natural protegida
(ANP) Parque Nacional Cumbres de Majalca (PNCM), ubicado en el estado de Chihuahua. La plata-
forma tedrica utilizada es multidisciplinar, ya que atiende posturas de perspectivas de los estudios
del paisaje y las dreas naturales protegidas. El trabajo tiene dos objetivos: a) evaluar los atributos
estéticos del paisaje, y b) determinar los principales motivos y requerimientos para el drea. La
evaluacion de los atributos estéticos se realizé mediante la aplicacion del método directo de sub-
jetividad representativa (MDs), el cual utiliza fotografias de entornos paisajisticos del drea. Para
interpretar la asociacion de las variables motivos de visita y requerimientos se utilizé el Data Mining
mediante software Tableau y Weka con el fin de encontrar patrones ocultos en las preferencias. Los
resultados reflejan el recorrido de observacion en el PNCM, la evaluacién de los atributos del paisaje,
motivos y requerimientos para la visita y, por tltimo, la asociacion de variables. Algunos hallazgos
muestran que el atributo estético espectacular corresponde a cinco paisajes especificos. Los motivos
principales para visitar el ANP son conocer su belleza natural, y estar en contacto con la naturaleza y
el paisaje. Los requerimientos solicitados para la visita son senderos, miradores y dreas de acampar.
De la interpretacion de la asociacién de variables con el fin de encontrar patrones ocultos se rescata
que la poblacidn tiene interés por visitar el drea para escapar de la rutina y participar en actividades
de conservacion y recuperacion de ecosistemas.
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ABSTRACT

The present research approaches the evaluation of the landscape in the Natural Protected Area
(ANP) Cumbres de Majalca National Park (PNCM), located in the state of Chihuahua. The theoretical
platform used is multidisciplinary, since it deals with postures of perspectives of landscape studies
and protected natural areas. The work has two objectives: a) to evaluate the aesthetic attributes of
the landscape, and b) to determine the main reasons and requirements for the area. The evaluation
of aesthetic attributes was carried out through the application of the Direct Method of Representa-
tive Subjectivity (MDS); which uses photographs of landscape environments of the area. For the
interpretation of the association of variable reasons of visit and requirements, Data Mining was
used through Tableau and Weka software in order to find hidden patterns in the preferences.
The results reflect the observation route in the PNCM, the evaluation of attributes of landscape,
reasons and requirements for the visit and finally the association of variables. Some of the find-
ings show that the “spectacular” aesthetic attribute corresponds to 5 specific landscape. Among
main reasons that move the interest to visit the ANP is for its natural beauty, and to be in contact
with nature and landscape. The requirements requested for the visit are: trails, viewpoints and
camping areas. The interpretation of the association of variables in order to find hidden patterns
reveals that the population is interested in visiting the area to escape routine and participate in
conservation activities and recovery of ecosystems.

KEY WoORD: Landscape evaluation, nature tourism, Natural Protected Area, Cumbres de Majalca.
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Introduccion

En los anos recientes se han producido numerosos cambios en el sector turis-
tico, que han llevado a crear nuevas modalidades de turismo para satisfacer
las preferencias de un segmento de mercado que busca un acercamiento a los
espacios naturales con el objeto de aliviar el acelerado ritmo de vida urbana; es
asf como surge el turismo de naturaleza, caracterizado por contar con espacios
de alto valor ecoldgico y paisajistico, capaces de atraer por si solos a un niimero
considerable de visitantes al ofrecer experiencias vinculadas directamente con
el disfrute de la naturaleza y paisaje, desarrolladas en su mayoria en zonas ru-
rales, parques y dreas protegidas.

Sin embargo, el incremento de flujo de visitantes en estas dreas ha desen-
cadenado efectos negativos en los hdbitats, sobreexplotacion de recursos y la
conversion de zonas naturales en zonas de uso urbano. Estas problematicas,
generadas por la industrializacion y urbanizacion, propiciaron la proteccion del
Estado de esos espacios naturales, la conservacion y la prevencion ecolégica de
zonas con valores inestimados de flora y fauna (Bejarano, 2011).

A nivel internacional, la Unién Internacional para la Conservacién de la Na-
turaleza y el Centro de Monitoreo de la Conservacion Ambiental del Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), promueven en diver-
sos paises el establecimiento de politicas y estrategias tendientes a conciliar la
conservacion con el incremento de visitas destinadas al disfrute de la belleza
paisajistica y ecoldgica, asi como el desarrollo de actividades turisticas en un
entorno natural.

Entre las naciones con una gran variedad de sitios naturales y culturales
cuyo paisaje es excepcional se encuentra México; también es uno de los pai-
ses pioneros en América Latina en el establecimiento de ANP. Hoy dia es un
destino para un alto nimero de turistas que buscan actividades de turismo de
naturaleza. El beneficio de este flujo es la consecuente entrada de divisas y la
generacion de empleos e ingresos, lo que se traduce en una oportunidad de
crecimiento y desarrollo econdémico. Tal es la relevancia del turismo de natu-
raleza que se ha insertado en la agenda publica, y se han creado programas y
proyectos para su atencion por parte de instancias y organismos publicos como
la Secretaria de Turismo (Sectur), la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (Semarnat) y la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
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Indigenas (cp1) (Lépez, 2012). La Comisién Nacional de Areas Naturales Prote-
gidas (Conanp), encargada de regular las 182 anp existentes en el pais, ha im-
pulsado desde el ano 2000 la Estrategia Nacional para un Desarrollo Sustentable
del Turismo y la Recreacién en las Areas Naturales Protegidas de México, cuyo
objetivo es contribuir a conservar el patrimonio natural y cultural de las anp
impulsando actividades de turismo de bajo impacto por medio de instrumentos
de planeacion, regulacion y vigilancia (Conanp, 2000).

El patrimonio natural del estado de Chihuahua se conforma por diez anp de
belleza escénica, en sus paisajes enmarcados en diversos ecosistemas: sierra,
llanura, bosque, pradera, desierto, lagos, lagunas, rios, cascadas, ademds de un
clima contrastante.

A pesar de los programas y estrategias mencionados en torno a la proteccién
del paisaje, todavia falta claridad en los criterios para promover una politica
nacional de proteccidn, gestion, valoracién del paisaje frente al deterioro y la
transformacion paulatina de los espacios naturales protegidos. Por tal razon, y
al reconocer la importancia del paisaje como principal motivacién de los turis-
tas al otorgar un valor a los espacios naturales, la presente investigacion tiene
como objetivo evaluar el paisaje en el drea natural protegida Parque Nacional
Cumbres de Majalca mediante una valoracion de sus atributos estéticos, y de-
terminar los principales motivos y requerimientos al visitar el area.

Marco teorico

Paisaje en el turismo de naturaleza

Turismo de naturaleza es aquel que tiene como principales motivaciones la
realizacion de actividades recreativas y de esparcimiento, la interpretacion y/o
conocimiento de la naturaleza, con diferente grado de profundidad, y la prac-
tica de actividades deportivas de diferente intensidad fisica y riesgo que usen
expresamente los recursos naturales de forma especifica, sin degradarlos o ago-
tarlos (Blanco, 2006).

Este tipo de turismo es considerado una modalidad que, al viajar, responde
a la motivacion de disfrutar de la naturaleza. Sus primeros indicios datan del
ano 1872, cuando se cred el Parque Nacional de Yellowstone en Estados Unidos,
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como un espacio para el uso y disfrute de los recursos naturales de esa drea,
que consideraba conservar y preservar tanto el recurso natural como el paisa-
je (Acerenza, 2006). Esta nueva forma de hacer turismo requiere espacios de
alto valor ecoldgico y paisajistico, preferentemente sujetos a proteccion, en los
cuales puedan realizarse actividades recreativas y de ocio de bajo impacto, asi
como disfrutar de la naturaleza y del paisaje (Sudrez, 2015).

El paisaje

El paisaje es considerado parte de un territorio determinado; incluye aspectos
visibles y perceptibles del espacio, conformados por procesos biofisicos y an-
trépicos; pero, de esto, es imposible deducir qué implica la dimension subjetiva
y la percepcion de quien observa el paisaje (Linarejos y Espanol, 2009; Nogué,
1989; Sudrez, 2015).

La psicologia ambiental (Corraliza, 2011) plantea que el paisaje estd inte-
grado por tres conjuntos de elementos: en primer término, el denominado “de
estimulacion escénica”, constituido por el impacto en los sentimientos y emo-
ciones de una persona al observar y percibir el paisaje, por ejemplo, el clima,
la luz, la humedad. En segundo lugar, el conjunto de elementos que otorgan al
paisaje sus propiedades ecoldgicas o de contenido; descripcion fisica de aque-
llos en que predomina el agua o la vegetacion, o bien, los que son desérticos o
completamente deforestados. El tercer conjunto son las propiedades colativas
que, segln los psicélogos, describen la relacién entre el sujeto perceptor y el
paisaje mismo.

Como establece Nogué (1989), la mayoria de las acepciones del término
paisaje implican la existencia de un observador, que contempla y analiza una
porcién del espacio desde un punto de vista determinado (cuadro 1).

Para fijar una postura respecto a los aportes y opiniones sobre el paisaje
encontrados en la revisién bibliogréfica, se adopta el concepto propuesto en
el Convenio Europeo del Paisaje (2000), ya que responde a los objetivos plan-
teados: coincide en la importancia de evaluar los atributos estéticos del paisaje
para promover su proteccion, integrando su valor a la gestion turistica de las
ANP de Chihuahua.
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CuADRO 1. Conceptos de paisaje

Nogué
(1989)

Convenio
Europeo
del Paisaje
(2000)

Morera et al.
(2007)

Marti y Pinto
(2011)

Cakci (2012)

Define genéricamente al paisaje como el aspecto visible y percepti-
ble del espacio, En la mayoria de las acepciones del término paisa-
je implica la existencia de un observador, de alguien (el turista, por
ejemplo) que contempla y analiza esa porcién del espacio desde
un punto de vista determinado.

Cualquier parte del territorio, tal como es percibida por las po-
blaciones, cuyo caracter resulta de la accién de factores naturales
y/0 humanos y de sus interrelaciones, considerdndolo como un
componente esencial del entorno de la gente, una expresion de la
diversidad de su patrimonio cultural y natural.

El paisaje es un concepto abstracto, una construccion tedrica,
mediante la cual se pretende abordar y esclarecer la complejidad
de las configuraciones territoriales.

Concepto abstracto resultado de la morfologia visible (analizable a
diferentes escalas de aproximacion), el sistema de interrelaciones
subyacentes y la imagen, la percepcion, los valores culturales y
estéticos que atribuimos a cada territorio.

El paisaje es un fenémeno complejo que evoluciona continua-
mente a través del tiempo y el espacio, es ademas el reflejo de los
procesos naturales y los cambios culturales a través del tiempo.

Fuente: Adaptado de Sudrez (2015).

Evaluacion del paisaje

Existen diversos métodos para evaluar el paisaje; muchos de ellos concuerdan
en que la valoracién debe realizarse en su contexto territorial y reconociendo su
propia identidad (Boschi y Torre, 2014), ya que cada paisaje en su conformacion
es la huella de la sociedad sobre la naturaleza y sobre paisajes anteriores, la
marca o senal caracteristica de cada territorio (Mata et al., 2009).

Un concentrado de la revision bibliografica realizada para identificar los
métodos y técnicas para evaluar el paisaje se describe en el cuadro 2.
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CUADRO 2. Métodos y técnicas evaluacion de paisaje

Referencia Métodos/Modelos

James Hutton 1. Inventarios
Institute (2013),  descriptivos
Robinson (1976)

2. Modelos
preferencias
ptblicas

3. Metodologias

Caracteristicas y técnicas

- Modelos estéticos formales y ecoldgicos
- Evaluaciones objetivas por expertos
- Técnicas para evaluar recursos escénicos

- Estudios psicoldgicos y fenomenoldgicos
- Consenso publico, perspectiva subjetiva

- Opinidn de expertos, perspectiva objetiva
- Entrevista personal o cuestionario verbal

- Mezcla de métodos subjetivos y objetivos

holisticas - Andlisis de regresion para establecer la relacién
cuantitativas matemdtica entre los componentes del paisaje y las
preferencias escénicas de observadores
Leno (1993), 1. Estudios de - Forma mads tradicional de evaluar el paisaje
Ministerio del CONsenso - Especialistas evaltian a partir de reconocimiento o
Medio Ambiente andlisis de mapas, fotografias dreas
(2004), - Son flexibles
Dos Santos - Falta un sustento tedrico ya que su andlisis es mas
(2011) bien técnico

2- Evaluacién por
componentes

3. Estudios de
preferencia

- Valoran la calidad visual, adoptando criterios de
clasificacién y puntuacion predefinidos

- Se clasifican en: métodos descriptivos y métodos
evaluativos

- Se basan en el andlisis de los usuarios en relacién
con los paisajes

- La opinidn y gusto del pdblico son apoyo para la
evaluacion

- Utilizan ténicas estadisticas

- Se clasifican en:

a) Metodos directos de subjetividad aceptada,
subjetividad controlada, subjetividad compartida y
subjetividad representativa.

b) Métodos indirectos, su evaluacién es objetiva,
separando las caracteristicas del paisaje

Fuente: Adaptado de Sudrez (2015).
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Areas naturales protegidas en México

Desde sus inicios en el siglo XX, las anp buscaban resolver las preocupaciones
sobre los espacios naturales; estos esfuerzos por conservar su flora y fauna
respondieron a los impactos negativos en la naturaleza causados por las activi-
dades humanas. Por ello, en México estan bajo la administracién de la Conanp,
que ha disenado la Estrategia Nacional para un Desarrollo Sustentable del Tu-
rismo y la Recreacién en las Areas Naturales Protegidas de México, con el fin
de controlar y mitigar los impactos de estas actividades.

La formulacién del Marco Estratégico de Turismo Sustentable en Areas Na-
turales Protegidas de México (METS) considera componentes de la estrategia
2040 de la Conanp donde inician los trabajos para identificar las principales
necesidades de las ANP a fin de:

1. Integrar y sistematizar informacién de cada anp respecto de los factores
que determinan su vocacion y potencialidad, asi como la factibilidad de
aprovechamiento turistico.

2. Analizar cualitativamente la vocacidn turistica de los espacios y recur-
sos naturales.

3. Jerarquizar el potencial de cada ANP, en congruencia con lineas de pro-
ducto turistico.

4. Optimizar la toma de decisiones en el manejo de visitantes en las ANP.

Respecto a lo anterior, el METS indica que las ANP dan paso a la actividad de tu-
rismo de naturaleza, al ofrecer atractivos turisticos con caracteristicas naturales,
culturales o de sitio, lo cual motiva al turista a desarrollar diversas actividades en
estas dreas. Ademds, tienen complementos de servicio e infraestructura turistica
con diferentes niveles y capacidad de atencion al turista (Conanp, 2018).

Tan solo en 2017, el portal de la Conanp mostrd que las anp recibieron
2 856 888 visitantes, lo que representa una derrama econémica significativa.
Esta recaudacion permite precisar cada vez mds el nimero de visitantes que
las utilizan y medir los impactos de esta actividad sobre las economias locales
y regionales. Por tal razdn, se han creado programas de manejo (pm) como
un instrumento rector de planeacion y regulacion de las actividades, acciones
y lineamientos bdsicos para la gestion y la administracién de cierta drea na-
tural protegida. La premisa bdsica de los pm es conservar los ecosistemas y
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su biodiversidad en las dreas protegidas, ademds de contribuir a la mision de
la Conanp estableciendo, fortaleciendo y renovando la sinergia institucional,
construyendo canales de participacion para los diferentes actores en las politi-
cas de conservacion, y siendo un instrumento dindmico, flexible y congruente
para cumplir los objetivos de creacion de las dreas protegidas, las cuales tienen
actividades econdmicas y ambientales segtin los recursos con que cuentan (Se-
cretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, 2018).

México cuenta con 182 ANP que corresponden a 90 839 521.55 hectdreas
de cardcter federal administradas por la Conanp. Estas anp estan clasificadas
de acuerdo con sus caracteristicas biofisicas y sociales: dreas de proteccién de
flora y fauna (40), 4reas de proteccion de recursos naturales (ocho), monu-
mentos naturales (cinco), parques nacionales (67), reservas de la biosfera (44)
y santuarios (18). De las 182 ANP mexicanas, diez corresponden al estado de
Chihuahua, tal como se muestra en el cuadro 3.

Las ANP del estado de Chihuahua han sido objeto de diversas investigacio-
nes. La de Murillo y Orozco (2006) estudia la motivacion para visitarlas; ahi se
indica que las actividades turisticas orientadas a la naturaleza son estrategias
frecuentes de los planificadores de las ANP para atender diversos problemas.
Ademds, anade que se trata de una actividad de uso y no de consumo de los
recursos silvestres, con pequefas excepciones, como cuando tales recursos se
emplean para fabricar artesanias u ofrecer alimentos locales “exéticos”. En este
mismo sentido, Bezaury-Creel y Gutiérrez Carbonell (2009) confirman que las
actividades turisticas en las ANP son utilizadas para incentivar el turismo.

Por otra parte, Yanez (2007) analiz6 la propuesta de conformacién del ANP
de la Sierra Tarahumara, que contemplaba armonizar aspectos econdmicos,
sociales y ecoldgicos mediante criterios cuantitativos. Posteriormente, en su
estudio: “La Sierra Tarahumara, el bosque y los pueblos originarios”, Azarcoya
(2012) identificé las actividades socioecondémicas de uso de recursos forestales
que alteran los ecosistemas y las ANP. Otros estudios de las ANP en Chihuahua
han estado a cargo de la Comisiéon Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad (2014), los cuales describen las ANP en cuanto a su diversidad
biolégica y su importancia en el desarrollo ecoldgico sustentable del estado.

133



[l Evaluacion del paisaje del area natural protegida Parque Nacional Cumbres
de Majalca, Chihuahua, México

134

CUADRO 3. Areas naturales protegidas del estado de Chihuahua

Area natural
protegida

Janos

Cascada de
Basaseachic

Cumbres de
Majalca

Rio Bravo del
Norte

Tutuaca

Canoén de
Santa Elena

Papigochic

Campo Verde

Médanos de
Samalayuca

Cerro de Mo-
hinora

Total 10

Categoria

Reserva de la biosfera

Parque nacional
Parque nacional
Monumento natural

Area de proteccién
de flora y fauna

Area de proteccién
de flora y fauna

Area de proteccién
de flora y fauna

Area de proteccién
de flora y fauna

Area de proteccién
de flora y fauna

Area de proteccién
de flora y fauna

Fuente: Conanp (2017).

Sudrez (2015) ha relacionado diversas ANP con el paisaje; al momento ha
revisado las ANP de Janos, Cascada de Basaseachic, Rio Bravo del Norte, Cafién
de Santa Elena, Papigochic, Médanos de Samalayuca. Para el ANP Parque Nacio-
nal Cumbres de Majalca se ubico el estudio de Estrada-Castillén, Jurado, Navar,
Jiménez-Pérez y Garza-Ocanas (2003), que se enfoca en la diversidad de flora y

tipos de plantas de la zona.

Superficie

(hectareas)

526483
5803

4701

2175

436 986

277 210

222 274

108 069

63 182

9125 252

10 772 135

Municipios

Janos

Ocampo
Chihuahua

Manuel Benavides,
Ojinaga, Acuna

Temosachic,
Guerrero, Matachi,
Madera, Moris,
Ocampo

Manuel Benavides,
Ojinaga
Temosachic, Bo-

coyna, Guerrero,
Ocampo

Madera, Casas
Grandes, Nacori
Chico

Judrez, Guadalupe

Guadalupe y Calvo
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Area natural protegida Parque Nacional Cumbres de Majalca

Mediante decreto presidencial, Cumbres de Majalca se establecid con la cate-
gorfa de Parque Nacional el 1 de septiembre de 1939 en el Diario Oficial de la
Federacién. Tiene una superficie de 4 701.27 hectareas, donde atn existen tres
localidades: el ejido La Soledad y Anexas (Soledad de Majalca), con una pobla-
cién de 23 habitantes permanentes; Cumbres de Majalca, con una poblacién
total de 12 habitantes permanentes, y Giierachic de Arriba (sin datos reportados

por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia).
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Fuente: Poligono del Parque Nacional Cumbres de Majalca. Secretarfa de Gobernacién, 2016.

Figura 1. Poligono ANP, Parque Nacional Cumbres de Majalca
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El 4rea cuenta con superficies de bosques de pino-encino, bosques de en-
cino-pino y pastizal natural, los cuales son el hdbitat de numerosas especies
de flora y fauna incluyendo algunas en riesgo enlistadas en la Norma Oficial
Mexicana NOM-059-Semarnat-2010: Proteccion ambiental. Especies nativas de
México de flora y fauna silvestres. Categorias de riesgo y especificaciones para
su inclusion, exclusiéon o cambio. Lista de especies en riesgo. Una de estas
ultimas es la culebra chirriadora comudn (Coluber flagellum), en categoria de
especie amenazada, y halcon peregrino (Falco peregrinus), sujeta a proteccion
especial (Secretaria de Gobernacion, 2016).

La figura 1 muestra las dreas correspondientes al poligono del PNCM declara-
do en el plan de manejo de acuerdo con la Conanp.

La actividad turistica del PNCM es una de las principales actividades econo-
micas del drea: durante todo el afo hay visitantes, y la afluencia aumenta los
fines de semana y periodos vacacionales;1 sus actividades son propiamente de
recreacion: existen asociaciones o grupos de visita que realizan campismo, rap-
pel, senderismo, paseos a caballo, en vehiculos motorizados, paseos guiados,
observacion de flora y fauna, vistas panoramicas en miradores y zonas altas.
Para el disfrute del drea, hay instalaciones como asadores, mesas fijas de ce-
mento, banos secos, contenedores de basura, sefializacion de zonas vy, gracias
a su ubicacién cercana al municipio de Chihuahua, cuenta con accesos que
permiten a los turistas y visitantes llegar al lugar de forma segura.

El Programa de Manejo del Parque Nacional Cumbres de Majalca (Comision
Nacional de Areas Naturales Protegidas, 2016) establece las regulaciones en
cuanto al uso y aprovechamiento para actividades turisticas, define aspectos
permitidos y prohibiciones aplicables.

Las investigaciones en el ANP revelan el interés ambiental por la conserva-
cién de flora y fauna; asimismo, se tienen documentados trabajos relacionados
con aspectos arquitecténicos. Estos abordajes no involucran la temdtica del pai-
saje 0 los motivos y requerimientos para visitar el drea, lo que representa una
oportunidad para evaluar la percepcion de los diversos escenarios panoramicos
y paisajisticos con que cuenta el ANP.

!Informacién obtenida de la entrevista al director de Conanp, septiembre 2017.
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Metodologia

Se realizé un estudio cualitativo-cuantitativo mediante la aplicacion de un cues-
tionario dividido en dos partes, la primera evalia los atributos estéticos del
paisaje (para lo cual se utilizaron fotografias de paisajes seleccionados y se
empled el método directo de subjetividad representativa [MDS], que busca eva-
luar todo el paisaje, sin descomponerlo en elementos o variables); el modelo
se aplica mediante un proceso de registro de informacion durante la visita a la
zona de estudio, toma de fotografias y seleccion de paisajes. La segunda parte
del cuestionario, cuyo enfoque es cuantitativo-descriptivo, identifica el perfil,
los motivos y requerimientos para visitar y permanecer en el ANP; es una réplica
del planteamiento metodoldgico desarrollado por Sudrez (2015), que establece
que las encuestas deben aplicarse frente a un paisaje real o sustituido por foto-
graffas, para que evidencien gustos y preferencias al visitar el ANP.

El proceso metodoldgico establecid el levantamiento de la informacion en

dos etapas.

a) Recorrido de observacion y toma de fotografias. El proceso de evaluacion
de los atributos estéticos del paisaje inicié con las visitas a la zona de
estudio. Se programaron los viajes y recorridos por diversas zonas que in-
tegran el drea, principalmente las de uso publico y turfstico para observar
y conocer el entorno fisico, histérico, social y cultural del drea natural; las
fotografias debian ser tomadas de acuerdo con criterios sugeridos en los
estudios de Aramburu Maqua, Escribano Bombin, Lopez-Palop de Piquer,
y Pastor Pinuela (2009) y dos Santos (2011):

- Paisajes con elementos de calidad visual

- Paisajes relacionados con actividades productivas y recreativas
- Paisajes relacionados con aspectos sociales y culturales

- Paisajes con cierto grado de deterioro o saturacion

b) Cuestionario. El cuestionario utilizado fue desarrollado por Sudrez (2015),
y dividido en dos partes: 1) valorar los atributos estéticos del paisaje, 2)
identificar el perfil del visitante, sus motivos, preferencias y requerimien-
tos para visitar las ANP.

La primera parte del cuestionario, que corresponde a la valoracion de
los atributos estéticos del paisaje incluye diez fotografias identificadas
de la A a la J, de paisajes seleccionados por consenso, y ocho adjetivos,
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a criterio del investigador, adaptados de la lista de verificacion de adje-
tivos de paisaje conocida por sus siglas en inglés como lacl (Landscape
adjective checklist) propuesta por Craik (1975), utilizada a su vez por
Muiioz- Pedreros (2004).

La segunda parte incluye preguntas para determinar el perfil socio-
demogréfico del encuestado, sus motivos para visitar un drea natural,
su disposicion para pagar por su visita y sus preferencias respecto a las
instalaciones y servicios turisticos.

Una vez diseniado el instrumento se aplicd a una muestra representativa de
la poblacién objetivo; para ello se tuvo en cuenta la recomendacién del MDS
acerca de aplicar la encuesta como minimo a 150 personas para obtener un
nivel de confianza de 95 %. La encuesta fue aplicada en formato electrénico,
empleando la técnica conocida como bola de nieve, que permite seleccionar un
grupo inicial del publico objetivo, a quienes después se les pide enviar el cues-
tionario a personas interesadas en visitar espacios naturales.

Al interpretar los resultados de la primera parte del cuestionario se realizd
un analisis estadistico-descriptivo para registrar la frecuencia con que fueron in-
dicados los adjetivos en cada fotografia. Para conocer los principales motivos de
visita y requerimientos del drea se utiliz6 el Data Mining mediante los softwares
Weka 3.9.2 y Tableu 15.0 con el fin de determinar agrupaciones y relaciones
ocultas en las elecciones de los encuestados.

Resultados

Los resultados se presentan de acuerdo con la metodologia planteada: la pri-
mera seccion se refiere al recorrido y la segunda incluye las encuestas de valo-
racion de atributos estéticos del paisaje y, por tltimo, el andlisis de motivos y
requerimientos.

1. Recorrido de observacion al ANP Parque Nacional Cumbres de Majalca.

Durante el recorrido inicial de observacion y reconocimiento de la zona se to-
maron fotograffas de los paisajes mds representativos del drea, en concreto de
las dreas de uso publico y turistico.
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La visita se realizo los dias 20 y 21 de noviembre del 2017; el trayecto fue
desde Ciudad Judrez rumbo al municipio de Chihuahua por la carretera federal
45. En la ruta, se tom¢ la desviacion que lleva de forma directa al ANP Parque
Nacional Cumbres de Majalca. Esta carretera atraviesa la sierra, donde se obser-
v0 el paisaje representativo de la zona. Justo antes de llegar al ANP se localiza-
ron sefialamientos que indicaban el acceso al drea (véase figura 2).

- nlEN‘b’ENlruaé

TARIFAS DE ENTRADA

Fotografia: Estrada, Reyes y Sudrez, 2017.

FIGURA 2. Sefializacion del ANP Parque Nacional Cumbres de Majalca

Al ingresar al poligono del drea natural se encuentra una caseta de acceso y
vigilancia de la Conanp que controla la llegada y salida de los visitantes. Dentro
de las primeras instalaciones observadas se encuentra un mirador desde donde
se tomaron algunas fotografias incluidas en el cuestionario (véase figura 3).

eifes y Sudrez, 2017.
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FIGURA 3. Diversas vistas del ANP de Cumbres de Majalca -
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Durante el recorrido de observacion se identificaron rutas de senderismo
que permitian llegar a la zona de asentamientos humanos. Conviene sefialar
que esta zona se encuentra habitada en su gran mayoria por residentes de Chi-
huahua, quienes utilizan esa zona como una segunda residencia.

Dentro del ejido de Majalca hay un centro de visitantes con mapas de ubica-
cién, casas-habitacion. Estas edificaciones disponen de estructuras y materiales
de construccion variados, con disefios modernos; en otros casos se aprecia el
uso de materiales de la zona (véase figura 4).

T

SENDERO DE TASC,
Propiopara -

Fotografias: Estrada, Reyes y Sudrez, 2017.

FIGURA 4. Sefialamiento, entrada y recepcion en ANP Cumbres Majalca

El recorrido condujo al poligono 7 “Salsipuedes”, que tiene formaciones
rocosas y un canén que da paso al rio. Dentro de las instalaciones solo se iden-
tificaron dreas para acampar y preparar alimentos (mesas, bancos y asadores).
En estas tltimas se utilizaron materiales no compatibles con el entorno natural
(véase figura 5). Otra drea visitada fue el Cafién de Hadas, formacién rocosa
llamada asi por la cantidad de luciérnagas que la iluminan durante la noche.

Fotografias: Estrada, Reyes y Sudrez, 2017.

FIGURA 5. Area “'Salsipuedes” y vistas panoramicas desde el area
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El asentamiento humano del poligono permite apreciar casas antiguas y
cascos de construcciones: datan de siglos atrds y su mantenimiento es realizado
por los pobladores; también hay construcciones mds actuales.

Durante el recorrido de observacion se tomaron aproximadamente 400 fo-
tografias de paisajes con criterios sugeridos en los estudios de Aramburu et
al. (2009) y dos Santos (2011). Después se realizaron reuniones de trabajo con
personal de la Conanp y académicos expertos en paisaje para seleccionar las
diez que se incluirian en la evaluacion.

2. Evaluacion de los atributos estéticos del paisaje.

Los hallazgos muestran que las fotografias B (54 %), C (33 %), D (33 %), F
(43 %) y H (47 %) fueron evaluadas con el atributo “espectacular”; el atributo
“interesante” correspondio a las fotografias A (25 %) y G (23 %); por dltimo,
a las fotografias E (23 %), I (25 %) y J (26 %)) se les asigno el atributo “agra-
dable” (véase cuadro 4).

CUADRO 4. Evaluacién de atributos estéticos del paisaje

Paisajes

Atributos

Interesante 24.8%
Agradable 21.6%
Estimulante 15.7%
Espectacular 15.7 %
Sencillo 11.1%
Conservado 6.5%
Sin interés 3.9%

" Desagradable 0.7%

Espectacular 53.6%
Estimulante 19.6%
Interesante 17.6%
Agradable 7.2%
Sencillo 1.3%
Conservado 0.7 %
Sin interés 0%

W Desagradable 0%

Espectacular 33.3%
Agradable 24.8%
Estimulante 17%
Interesante 15%
Sencillo 5.9%
Conservado 3.3%
Sin interés 0.7 %
Desagradable 0%

Paisajes

Atributos

Espectacular 43.1%
Interesante 30.7%
Estimulante 11.8%
Agradable 7.2%
Sencillo 3.3%
Conservado 2%

Sin interés 2%
Desagradable 0%

Interesante 33.3%
Espectacular 19%
Estimulante 18.3%
Agradable 15.7%
encillo 9.8%

Conservado 1.3%
Sin interés 2.6%
Desagradable 0%

Espectacular 47.1%
Interesante 17 %
Estimulante 15%

- Agradable 15%

Sencillo 3.9%

Conservado 2%

Sin interés 0%

Desagradable 0% 141

(contintda)
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CUADRO 4. Evaluacion de atributos estéticos del paisaje
(finaliza)

Paisajes

Atributos

Espectacular 32.7%
Interesante 20.3 %
Agradable 19%
Estimulante 18.3%

. Sencillo 3.9%

Conservado 5.9%

| Sin interés 0%

Desagradable 0%

Agradable 22.9%
Interesante 20.9%
Sencillo 19%
Espectacular 16.3%

~ Estimulante 14.4%

Conservado 3.3%

Paisajes

E

Atributos

Agradable 24.8%
Interesante 16.3%
Espectacular 16.3%
Sencillo 13.7%
Estimulante 13.7%
Conservado 8.5%
Sin interés 6.5%
Desagradable 0%

Agradable 26.1%
Interesante 22.2%
Estimulante 19.6%
Sencillo 15.7%
Espectacular 13.1%
Conservado 3.3%

. Sin interés 2.6%
=| Desagradable 0.7%

Sin interés 0%
Desagradable 0%

Fotografias: Estrada, Reyes y Sudrez, 2017.

3. Motivos y requerimientos para visitar PNCM.

El cuadro 5 muestra que 83 % de los encuestados son menores de 30 afios,
mientras que 17 % estd en un rango de 31 a 60 afios. De esta poblacién 60 %
corresponde a mujeres y 40 % a hombres. En cuanto a la escolaridad, 71 % tie-
ne licenciatura; 20 % estudios de preparatoria, y solo 7 % cuenta con estudios
de posgrado. También se registré la nacionalidad de los participantes: 75 % son
mexicanos y 25 % extranjeros.

Cuadro 5. Perfil sociodemografico

Variable %
Edad Menor de 30 anos 83
De 31 a 60 anos 17
Mayor de 60 afnos 0
Género Hombres 40
Mujeres 60
Escolaridad Béasico/medio 2
Preparatoria 20
Licenciatura 71
Posgrado 7
Nacionalidad Mexicanos 75
Extranjeros 25
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En relacién con la motivacién, se hall6 que la belleza natural del sitio es lo
que da pie primordialmente a la visita, ademds tener contacto con la naturale-
za, el paisaje y disfrutar tiempo libre con amigos y familia (figura 6).

Conocer nuevos lugares

Vivir experiencias/emocionantes Contacto naturaleza/paisaje

Por su belleza natural Descansar

Escapar rutina Disfrutar tiempo libre, amigos/familia

Participar conservacién/recuperacion, ecosistemas

FIGURA 6. Motivos de visita a PNCM

Los requerimientos mds solicitados para visitar el pncm son senderos para
realizar caminatas (81 %); 75 % de la poblacién demanda miradores y dreas
para acampar; 63 % prefiere dreas para comprar alimentos; 61 %, casetas de
comunicaciones, y 60 %, hospedaje (figura 7).

Requerimientos
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FIGURA 7. Requerimientos de instalaciones y servicios para la visita
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De los resultados de la asociacién de variables utilizando la aplicacion
WEKA con el algoritmo J48, se identificd que los motivos y requerimientos para
visitar el pncm reflejan un comportamiento detonante hacia la existencia de
casetas de comunicacion (informacion) o primeros auxilios; esto significa que
la mayoria de los encuestados tiende a sentirse segura al visitar el drea o bien
considera como prioridad la existencia de dicha caseta para el drea (figura 8 ).

Caseta/leros Auxi

=Si
M6 Escapar Rutina
=Si~=No =2
M5 Pconser/recup/ecos Si (0.0)
=Si-=No =?
- M1 Cnvoslugare Sl (0.0)
$i(0.0)
_Am|gos/Fam|I|a/Pareja/Solo =? =Si =No =7
Si (19.0/1) Si (1.0) AreaAcampar J Si (0.0)
=Si"=No Si =No =2 =Si =No_—=?
Si (3.0/1.0) | No (3.0) | No (0.0) No (4.0) §Si (3.0)/1.0) | No (0.0) M2 Cnat paisaje J Si (0.0)
=Si _No =? Si~=No =7
Si (11.07/2. Si (0.0) ll Si (2.0) | No (10.0)/2.0) | No (0.0)
Si =No =2
No (4.0/1.0) | i (0.0)
=Si =No =2
m AreasCAIlmentos Si (0.0)

I—O =2

=No =?
Pago/entrada] Si (0.0)
=Si =No =2
Sendero BiyMo] No (0.0)
=Si-=No =7 =Si =No ~=?
Si (10.0/1.0) | Si (0.0) Serv/publlcos No (0.0)
=Am|gos/Fam|I|a/PareJa/Solo =2 Si _No =2

=Si"=No =2

AreasCAllmentos No (0.0)

Si =No —?

FIGURA 8. Asociacion de variables entre motivos y requerimientos del PNCM
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En la misma figura 8 se observa que los visitantes acudirian al PNCM por
los siguientes motivos: escapar de la rutina, participar en la conservacién de
los recursos y ecosistemas, y conocer nuevos lugares. Su visita la harian acom-
panados de su familia, amigos o pareja, y las instalaciones que solicitan son
balnearios, dreas para acampar, transporte, miradores, dreas para comprar ali-
mentos y centros de informacion.

Dentro de los patrones ocultos se descubrié que M6 (escapar de la rutina) y
M5 (participar en la conservacion y recuperacion de ecosistemas) estan relacio-
nados (figura 9), ya que quienes visitan el drea para escapar de la rutina indican
estar interesados en realizar actividades distintas de las que efectian de ma-
nera habitual, como disfrutar el tiempo libre, vivir experiencias emocionantes.
Asimismo, en el andlisis de los datos individuales se halla que la poblacién no
interesada en participar para conservar y recuperar el ecosistema corresponde
a 1.29 %, y son menores a 30 anos.

=Si =No =
=Si =No =
Si (2.0)
=Si =No =

FIGURA 9. Analisis de patrones ocultos de relacién entre motivos.

Dentro de los resultados de estar de acuerdo o en desacuerdo por pagar para
visitar el ANP y el monto del pago, se generd un andlisis comparado que puso
de manifiesto que el motivo para realizar el pago es que este se destine a la
conservacion de los recursos naturales del drea; sin embargo, la poblacién no
estd dispuesta a pagar mds de 50 pesos mexicanos, equivalente a unos 2.7 do-
lares americanos (tipo de cambio de 18.50). Por otra parte, existe un porcentaje
considerable de personas interesadas en pagar mds de 100 pesos mexicanos
(5.4 USD), cantidad que estiman debe ser utilizada para el uso recreativo actual
(figura 10).
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FIGURA 10. Andlisis comparado entre disposicion,
motivo y monto por pagar para visitar el ANP

La poblacion que estd dispuesta a pagar son hombres y mujeres menores de
30 anos. La razon para no pagar, que corresponde a 24 % de la totalidad de la
muestra, es que los entrevistados piensan que las areas naturales deben ser de
libre acceso (figura 11).

59% Las areas deben ser de
libre acceso

39% Le corresponde al
gobierno hecerse cargo

2% No le interesa contribuir
a programas de conservacién

Si  No

FIGURA 11. Motivos por no pagar por visitar el PNCM.
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Conclusiones

La evaluacion de los diez paisajes del PNCM tuvo como atributos mds frecuen-
tes: espectaculares, agradables e interesantes. Cinco paisajes son espectacu-
lares: B, C, D, F y H; en ellos predominan caracteristicas fisicas de paisajes
rocosos con monolitos, cantiles, formas de relieve, lecho pedregoso de un rio,
zonas forestales y barrancas. Con base en esto, puede concluirse que la elec-
cién de paisajes se percibe por la combinacién de elementos como el relieve,
vegetacion, contraste, textura y color, como lo indica Zube (1987) al exponer
que los paisajes conjugan el relieve y uso del suelo, y son fuentes importantes
de informacién, junto con la gama de experiencias de los individuos, lo que
forma la percepcion.

El estudio permitié comprobar el interés de un segmento del mercado turfs-
tico que busca tener un acercamiento que brinde tranquilidad en espacios de
alto valor ecoldgico y paisajistico, preferentemente en parques y/o dreas prote-
gidas, como el Parque Nacional Cumbres de Majalca, cuyo principal atractivo
es su belleza natural. Esas motivaciones se relacionan con disfrutar del tiempo
libre con la familia y los amigos, asi como escapar de la rutina.

Por lo que respecta a los requerimientos para la visita al PNCM, se establece
que el parque cuenta con algunas instalaciones solicitadas por los participantes
en el estudio: miradores, dreas para acampar y senderos para caminatas, sin
embargo, existe una gran preocupacion por la seguridad del visitante, por ello
demandan prioritariamente una caseta de informacion y primeros auxilios.

Dentro de los patrones ocultos, los resultados indicaron un interés por esca-
par de la rutina relacionado de manera directa con participar en actividades de
conservacion y recuperacion de ecosistemas; esto se comprueba con la dispo-
sicion de pagar por la visita para conservar los recursos naturales del drea. No
obstante, el monto del pago mayormente aceptado es de 50 pesos mexicanos. A
criterio de la Conanp, esa cifra no cubre las exigencias para el mantenimiento
y conservacion de los recursos naturales y paisajisticos. Aunado a esto, un nu-
mero considerable de personas no esta dispuesto a pagar por la visita, ya que
cree que las dreas naturales deben ser de libre acceso para quienes gustan de
disfrutar de su tiempo libre en espacios naturales.

Al recopilar informacion y realizar los recorridos de observacion, una limi-
tante fue la carencia de informacidn sistematizada en el ntimero de registros de
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visitas diarias o por temporadas. Ademds de que no se localizaron registros de
los ingresos por pago de visita y uso del ANP.

Por ultimo, se concluye que la combinacién del MDS y las aplicaciones de
Data Mining permiten descubrir las relaciones entre las variables y determinar
aquellas de mayor significancia dentro del estudio, lo cual reconoce que este
tipo de estudios en las ANP de Chihuahua son un primer acercamiento para la
toma de decisiones de los actores involucrados en la gestion turistica.
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